y Praze dne 12. bfezna 2010
Cj. : S-MHMP 931507/2009

Véc: Anonymni opencard

Vazeny pane magistfe,

dékujeme Vam za Va$ email ze dne 14. prosince 2009 a za projeveny zdjem o projekt
opencard. K Vami navrhovanému feSeni, které spoCiva v zavedeni tfetiho typu opencard,
vedle karty osobni a karty anonymni, pak uvadime, ze si vazime VaSeho usili chranit
soukromi a osobni Gidaje. Zaslanymi podnéty se proto budeme dale zabyvat.

Soudasné viak povazujeme za nezbytné alespoil struéné reagovat na nékteré tvrzeni a zavery
uvedené ve Vasi zpravé a v  Navrhu na zavedeni anonymni a nediskriminacni Opencard”
(,Ndvrh“), ktery tvoii jeji ptilohu, kdyz podle naSeho nazoru tyto tvrzeni a zavery
neodpovidaji skutenosti.

Uvodem bychom radi zdiiraznili, Ze anonymni karta opencard, u které nedochazi ze strany hi.
m. Prahy ke zpracovani osobnich udajii jejiho drzitele a u které tedy neni vytvorena vazba
mezi konkrétni kartou a jejim drzitelem, je vefejnosti dostupna jiz od 17. prosince 2008.
Tento typ karty je pritom hl. m. Prahou vydavéan za nediskriminacnich podminek. Vydani
anonymni verze karty opencard je sice oproti tzv. osobni karté zpoplatnéno Castkou ve vysi
200,- K& to je vSak dano objektivnimi diivody a potfebou efektivniho hospodareni
s prostfedky hl. m. Prahy. Pokud by vydavani anonymnich karet nebylo zpoplatnéno, jedna
osoba by si mohla zdarma vyzvednout neomezené mnoZzstvi karet a vyskytla by se vyrazna
pilezitost ke spekulativnimu shromazd'ovani univerzalng vyuzitelnych karet. Tim by mohlo
dojit k plytvani prostiedki uréenych na projekt opencard.

Pro v&tsi srozumitelnost nasich pfipominek soudasné pfipomindme, ze o moznostech vyuZiti
konkrétniho typu karty opencard v ramci konkrétni kartové aplikace rozhoduje provozovatel
této kartové aplikace a nikoli hl. m. Praha jako vydavatel karty opencard. O vyuziti anonymni
karty opencard v prazské méstské hromadné dopravé tak rozhoduje Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciovd spoleGnost (,Dopravni podnik®), jako provozovatel kartové aplikace
Dopravni odbavovaci systém.

Ke konkrétnim tvrzenim uvedenym v navrhu pak uvadime nésledujici.

V Navrhu je uvedeno, ze udaje vedené v databazi hl. m. Prahy je ,technicky moiné propojit
prostiednictvim Cisla karty s iidaji o zakoupenych kuponech v databdzi Dopravniho podniku.
Tato informace je podle naSeho nizoru neiiplna a umoziuje zavadgjici interpretaci. Hl. m.
Praha jako spravce zpracovava adresné osobni udaje drziteli osobnich karet opencard
v souladu s registraci provedenou Uradem pro ochranu osobnich udaji. Databaze hl. m.
Prahy, ve které jsou tyto udaje uloZeny, je pfitom vedena zcela odd€lené od databaze
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provozovatelll kartovych aplikaci; tj. 1 databaze Dopravniho podniku obsahujici udaje o
zakoupenych kuponech MHD. Databaze hl. m. Prahy jako vydavatele karty opencard a
databaze jednotlivych provozovatelli kartovych aplikaci tedy nejsou vzdjemné propojeny.
Piistup k témto databazim a jejich bezpeCnost je soulasné zajistovana pomoci celé fady
technicko-organizaénich opatfeni. Pfi vedeni databazi je tedy postupovano zcela v souladu
s prislu§nymi ustanovenimi zakona o ochrang osobnich Gdaju.

Pro Gplnost dodavame, ze popsany system zpracovani osobnich udajii pfedstavuje zakladni
stavebni kamen ochrany soukromi drZiteld karet opencard, kdy hl. mé&sto Praha sice zna udaje
o identité drzitele osobni karty, nema vSak zadné informace o tom, které konkrétni sluzby
tento drzitel jejim prostfednictvim vyuZiva, a naopak, provozovatelé kartovych aplikaci
zpracovavaji udaje o vyuzivani sluzeb prostfednictvim jejich kartovych aplikaci, avSak
zpravidla neznaji identitu osoby, ktera tyto sluzby vyuziva.

V Navrhu je dale uvedeno, ze ,cenové zvyhodnéni o0sob, které poskytnou svoje osobni udaje
Magistratu, ackoli sluzbu Ize bez problému poskytovat i bez zpracovani osobnich udaju
v viiznych databdzich, povazujeme za diskriminaci téch spotrebiteli, kteri toto poskytnuti
osobnich tidajit odmitnou. Diskriminaci pak zakazuje § 6 zdkona o ochrané spotiebitele”. Ani
toto tvrzeni neni pravdivé; vramei projektu k zadne diskriminaci spotiebitelli nedochazi.
Cena jizdného v MHD se fidi cenovym tarifem, piitemz ceny uvedené v tomto tarifu byly
stanoveny zcela nezavisle na projektu opencard a jsou do ngj promitnuty pouze v podob€ cen
za elektronické kupony MHD. VySe cen elektronickych kuponit MHD je pfitom shodna
s cenami kuponii vydanych v papirové podob&. Vyssi cena gasovych jizdenek nahranych na
anonymni kartu opencard tak v zadném pfipadé neni vyrazem diskriminace drziteli tohoto
typu karty opencard, ale je déna tim, Ze se jedna jiny produkt, nez jsou jizdenky nahrané na
osobni karté opencard. Na anonymni karty opencard jsou totiZ nahravany jizdenky pienosne,
u kterych se predpoklada jejich uZiti vice uZivateli, z geho plyne jejich vyssi uzitna hodnota.

Stejné tak povazujeme za nezbytné se ohradit proti tvrzeni vzhledem k tomu, Ze zpracovani
osobnich tidajii neni nezbytné pro poskytnuii sluzby, je Zpracovdani mimo jiné rovhéz v rozporu
s § 5 odst. 1 pism. d) zdkona o ochrané osobnich udajii, ktery rika, ze osobni udaje Ize
zpracovavat, pouze pokud jsou nezbytné k naplnéni stanoveného ucelu. K plnéni prepravni
smiouvy neni numé zndt dopredu identitu smluvnich stran”. Toto tvrzeni patrn€ vychazi
z nepochopeni vzajemnych vztaht a vazeb v projektu opencard. Jak bylo uvedeno vySe, hl. m.
Praha zpracovéva adresné (daje umoziiujici identifikaci drzitele osobni karty opencard, toto
zpracovani je pfitom nezbytné pro hl. m. Prahou dosazeni stanoveného utelu zpracovani' a
pro plnéni povinnosti hl. m. Prahy viéi drzitelim karet opencard podle Podminek pro
vydavani a vyuzivani karty opencard. Dopravni podnik, ktery je spolu s ostatnimi dopravci
prazské integrované dopravy poskytovatelem piepravnich sluzeb, sam adresné identifika¢ni
Gdaje drzitelt karty nezpracovava a nezna tedy identitu osob cestujicich. Tvrzeni uvedené
v Navrhu tedy neni pravdivé, nebot’ (i) zpracovani osobnich tidaji hl. m. Prahou po celou
dobu trvani Zivotniho cyklu karty opencard je nezbytné pro naplnéni ucelu stanoveného hl. m.
Prahou jako vydavatelem karty opencard a garantem systému PraZského centra kartovych

! Stanovenym Giéelem zpracovani osobnich tdaji drziteld karet opencard, kiery byl registrovan Ufadem pro ochranu osobnich
tdaji je .vvddani karty opencard a sprdva jejtho Fivotiho cyklu; vyuzivdni karty opencard v ramci Prazského centra
kartovych sluzeb jako celku a vyuzivani sluzeb zpFistupnénych diZiteli karty opencard prostednictvim jednotliviich kartovych
aplikaci, pro které byl na karté opencard vyhrazen datovy prostor; provoz Servisntho kartového centra a zajisténi interakce
mezi Servisnim kartovym centrem a jednotlivymi kartovymi aplikacen; a zajisténi bezpecnosti a integrity Prazského centra
kartovych sluzeb a v jeho ramei Servisniho kartového centra a jednotlivych kartovych aplikact”.
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sluzeb a (ii) Dopravni podnik sam nezpracovava adresné udaje v rozsahu umoziujicim
identifikaci konkrétniho drZitele karty opencard.

S ohledem na vy3e uvedené pak nelze neZ odmitnout i zavér, Ze ,,v kombinaci s tdaji z dalsich
databazi aplikaci, které Opencard poskytuje, lze ziskat pomérné uceleny obraz o pohybu a
chovani dané osoby. S ocekavanym rozsirenim poctu aplikaci na opencard bude tento obraz
stale komplexnéjsi a moznosti jeho zneuZiti SirSi“. V této souvislosti opakujeme, ze veskere
databaze vedené v ramci projektu opencard, tj. databaze hl. m. Prahy jako garanta systému
Prazského centra kartovych sluzeb obsahujici identifikatni Gdaje drziteli karet opencard a
jednotlivé databaze konkrétnich provozovateli kartovych aplikaci, jsou vzajemné oddéleny,
jejich propojeni €& jinému zneuZziti brani cela fada technicko-organiza¢nich opatfeni a udaje
v nich evidované tedy nelze kombinovat.

S pozdravem

luridicum Remedium. o.s.
Mgr. et Mgr. Jan Voboril
U Prahonu 23

170 00 Praha 7



